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Réaménagement réussi du point de vente à la Penkenbahn à Mayrhofen 

Bründl Sports double sa capacité de location 
et renforce la qualité de ses services avec 
Reichmann 

 

Bründl Sports a réaménagé son site situé directement à la station aval du Penkenbahn à 
Mayrhofen. Bründl exploite quatre sites sur place sous la direction d'Andreas Erler et a 
accueilli plus de 24 000 clients de location l'année dernière.  

« Il est important pour nous que le client ne se rende pas compte de toute la 
logistique qui se cache derrière, car tout fonctionne parfaitement », explique Andreas 
Erler. « Pour cela, il faut une bonne équipe, ainsi que des processus, des systèmes et 
des machines qui restent stables même en période de forte affluence. » C'est 
précisément l'objectif de la rénovation. Pour l'équipement en nouveaux systèmes de 
stockage et machines, Bründl Sports a fait appel à Reichmann, avec qui des projets 
précédents avaient déjà été menés à bien. 

Un élément central de la rénovation : au lieu d'être stockés au sous-sol et accessibles 
par ascenseur, les articles de location se trouvent désormais à un seul niveau, 
directement à la remise. Le nouveau système de circulation raccourcit les trajets et 
optimise les processus. Les systèmes de stockage et de séchage peu encombrants de 
Reichmann ont ainsi permis de stocker environ deux fois plus d'équipements de 
location qu'auparavant. Pour les clients, la rénovation se traduit par des temps 
d'attente courts, des processus clairs et une ambiance de location détendue. « Nous 
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gagnons non seulement de l'espace, mais aussi du temps, ce qui est crucial en haute 
saison », explique M. Erler.  

Le système de rails permet de ranger environ 1 200 chaussures de ski de location 
dans 16 sèche-chaussures. Le séchage est efficace et économe en énergie : l'air 
circule par le haut via des buses directement dans les chaussures sur les étagères. 
Les temps de séchage peuvent être réglés de manière flexible en fonction de la 
charge. 40 autres racks permettent de ranger de manière organisée environ 1 200 
skis de location supplémentaires, ainsi que des snowboards, des bâtons et des 
casques. 

Pour l'atelier de ski situé au sous-sol, Bründl a investi dans une ponceuse à bande 
PROFI 4 Vario et une machine à farter numérique BWM 350 C de Reichmann. 
L'expérience pratique a été déterminante. Les deux machines sont déjà utilisées sur le 
site de Kaprun et ont convaincu le personnel de service en termes de qualité et de 
fiabilité.  

« La machine PROFI 4 VARIO est véritablement polyvalente. Du pré-affûtage et de 
l'affûtage structurel efficaces avec les bandes Vario brevetées aux structures de pierre 
individuelles pour les coureurs, la PROFI 4 VARIO fournit des résultats de haute 
qualité constants pour tous les besoins », explique Wolfgang Koch, responsable des 
ventes chez Reichmann en Autriche. 
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Ce qui unit Bründl et Reichmann, c'est leur exigence de qualité maximale. Les « 
moments magiques » surviennent lorsque les processus se déroulent sans accroc et 
que le ponçage fait toute la différence sur les pistes.  
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